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1. Grundlagen

1.1.

Die Giitestelle der Ponschab & Partner Mediatoren PartG (,Gutestelle”) ist von der
Prasidentin des Bayerischen Obersten Landesgerichts gemdll § 22 AGGVG, Alt. 2
(,Vereinigungen®) in Verbindung mit Art. 5 Abs.3 Ziff. 2 BaySchlG als Gitestelle im Sinne des
§ 794 Abs. 1 Nr. 1 ZPO staatlich anerkannt und erfiillt dadurch die Voraussetzungen von §
204 Abs. 1 Ziff. 4a BGB.

1.2.

Diese Guteverfahrensordnung findet in der jeweils geltenden Fassung Anwendung, sofern
die Beteiligten nichts anderes vereinbaren. Die nachfolgenden Regelungen des Verfahrens
entsprechen in ihren wesentlichen Teilen den Vorschriften des Bayerischen
Schlichtungsgesetzes (BaySchlG).

1.3.

Parteien im Sinne dieser Guteverfahrensordnung sind der/die Antragsteller/die
Antragstellerin/-nen (,Antragsteller") und der/die Antragsgegner/die Antragsgegnerin/-
nen (,,Antragsgegner").

1.4.
Die Gutestelle wird in folgenden Zustandigkeitsbereichen tatig:
e Die sachliche Zustandigkeit erstreckt sich ausschlieBlich auf freiwillige Verfahren
auBerhalb des Anwendungsbereichs gemal Art. 1 des BaySchlG.
e Die Gutestelle ist in der gesamten Bundesrepublik Deutschland 6rtlich zustandig
(BGHZ 123, 337,341).

1.5.
Die Gutestelle fuhrt gem. Art. 10 BaySchlG eine von den Parteien unabhangige,
objektive und qualifizierte Schlichtung durch. Sie wird als dauerhafte Aufgabe betrieben.

Falls die Parteien nichts anderes vereinbaren, wird das Verfahren als Mediation unter
Bericksichtigung der Vorschriften des Mediationsgesetzes durchgefiihrt.

1.6.
Die Gitestelle bietet den Parteien folgende moglichen Vorteile gegentiber gerichtlichen
Verfahren:
e Vermeidung langer Gerichtsverfahren und hoher Verfahrenskosten,
e Moglichkeit der Erteilung vollstreckbarer Titel Gber abgeschlossene Vergleiche gem.
§ 794 Abs. 1 Nr. 1 ZPO in Verbindung mit Art. 19 Abs. 2 BaySchlG
e Sicherung der Vertraulichkeit durch nichtéffentliche Verhandlung,
e Moglichkeit der Erarbeitung einer freiwilligen, eigenverantwortlichen,
einvernehmlichen Regelung mit Hilfe des Schlichters als neutralem Dritten.

Seite 2 von 12



ponschab & partner
guetestelle

2. Antrag auf Einleitung des Gliteverfahrens

2.1.

Das Guteverfahren wird durch einen bei der Gitestelle schriftlich einzureichenden Antrag
eingeleitet (,Gulteantrag"). Die Postadresse lautet: Gltestelle Ponschab & Partner, z.Hd.
Frau Rechtsanwiltin Kathrin Mittermaier, HunkelestraRe 67, 81476 Mdiinchen. Das
Schriftformerfordernis nach Satz 1 wird auch durch einen Giiteantrag gewahrt, der per E-
Mail an die E-Mail-Adresse guetestelle@ponschab-partner.com eingereicht wird. Bei
Einreichung per E-Mail missen der Gliteantrag sowie etwaige Anlagen als druckfahige PDF-
Dateien Ubersandt werden.

2.2.

Aus dem Guteantrag muss ausdriicklich hervorgehen, dass er auf die Durchfiihrung eines
Guteverfahrens gerichtet ist. Mit Einreichung des Gliteantrags erkennt der Antragsteller
diese Guteverfahrensordnung an.

2.3.
Der Guteantrag muss aullerdem folgende Angaben enthalten:

a) die Namen der Parteien, der Anschriften, Telefonnummern sowie E-Mail-Adressen,
bei juristischen Personen auch die Namen der gesetzlichen Vertreter sowie
gegebenenfalls der anwaltlichen Vertreter mit Angabe der vorstehend genannten
Adressdaten,

b) den geltend gemachten Anspruch und eine kurze Darstellung der
zugrundeliegenden Meinungsverschiedenheiten oder Streitigkeiten,

c) den vorlaufigen Gegenstandswert.

2.4.

Die Gutestelle nimmt keine inhaltliche und rechtliche Prifung des Giteantrags,
insbesondere in Bezug auf eine etwaige Verjahrungshemmung, vor.

Hochstvorsorglich  wird darauf hingewiesen, dass nach der Rechtsprechung des
Bundesgerichtshofs eine Verjahrungsunterbrechung moglicherweise nicht eintritt, wenn
der geltend gemachte Anspruch nicht genligend substantiiert dargestellt wird oder der
Antragsgegner bereits vor Antragsstellung seine Mitwirkung im Gulteverfahren abgelehnt
hat.

2.5.
Im Falle der Einreichung eines Glteantrags
a) auf dem Postweg oder per Boten, sind diesem vom Antragsteller die jeweils fur die
Zustellung an den Antragsgegner erforderliche Anzahl von Abschriften samt Anlagen
beizufligen;
b) per eMail wird die Gltestelle die jeweils fur die Zustellung an den Antragsgegner
erforderliche Anzahl von Abschriften auf Kosten des Antragsstellers anfertigen.

2.6.

Der Nachweis des Zeitpunkts des Eingangs des Gliteantrags bei der Gitestelle obliegt dem
Antragsteller. Dessen ungeachtet wird die Giitestelle dem Antragsteller den Eingang des

Seite 3 von 12



ponschab & partner
guetestelle

GUlteantrags unter Angabe des Eingangsdatums und des Aktenzeichens per E-Mail und/oder
per Post an die im Glteantrag angegebene E-Mail-Adresse bzw. Anschrift bestatigen.

2.7.

Nach Eingang des Giiteantrags stellt die Giitestelle dem Antragsteller auf Basis des im
Guteantrag angegebenen vorlaufigen Gegenstandswerts die vorlaufige Verfahrensgebihr
gemald der Gebihrenordnung in Rechnung.

2.8.

Nach Eingang der vorldaufigen Verfahrensgebiihr auf dem Geschaftskonto der Gitestelle
(IBAN DE92 7004 0041 0825 5960 00) stellt diese den Glteantrag dem Antragsgegner bzw.
seinem anwaltlichen Vertreter an die vom Antragsteller im Glteantrag angegebene
Anschrift zu.

2.9.

Zustellungen an in Deutschland ansdssige Antragsgegner bzw. anwaltliche Vertreter
erfolgen per Einwurfeinschreiben oder bei umfangreichen Unterlagen durch einen
Kurierdienst.

Zustellungen an im Ausland ansdssige Antragsgegner bzw. deren anwaltliche Vertreter
erfolgen per Einschreiben und/oder durch einen international tatigen Kurierdienst.

3. Eroffnung des Glteverfahrens

3.1.

Geht innerhalb von vier Wochen nach Zustellung des Giiteantrages keine schriftliche
Erklarung des Antragsgegners ein, am Guteverfahren teilnehmen zu wollen, oder lehnt der
Antragsgegner die Durchfiihrung eines Guteverfahrens ab, kommt ein Giteverfahren nicht
zustande. In diesem Falle Gibersendet die Glitestelle dem Antragsteller eine Mitteilung, dass
das Glteverfahren nicht zu Stande gekommen ist. Diese Mitteilung kann per E-Mail oder in
Briefform Gbermittelt werden. Der Antragsgegner erhadlt eine Kopie.

3.2.

Erklart der Antragsgegner innerhalb der Erklarungsfrist von vier Wochen ab Zustellung sein
Einverstindnis mit der Durchfihrung eines Giteverfahrens nach dieser
Guteverfahrensordnung (,,Zustandekommen des Giteverfahrens"), bestellt die Giitestelle
einen Schlichter. Eine Riicknahme des Giteantrags nach Zustandekommen des
Guteverfahrens ist ausgeschlossen.

4. Bestellung des Schlichters

4.1.
Als Schlichter darf nur bestellt werden, wer nach Auffassung der Gitestelle
e fachlich fir die Durchfihrung des Giteverfahrens geeignet ist sowie liber eine
angemessene Ausbildung als Schlichter verfigt und
e zeitlich in der Lage ist, das Guteverfahren zlgig durchzufiihren und
e die Befahigung zur Auslibung des Richteramtes besitzt.
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4.2.

Die Bestellung eines Schlichters ist ausgeschlossen in Angelegenheiten, in denen die
Gutestelle oder der Schlichter in derselben Sache fiir eine Partei tatig gewesen ist.

Die Gutestelle und der Schlichter diirfen auch nicht wahrend oder nach der Schlichtung fir
eine Partei in derselben Sache tatig werden.

Dasselbe gilt fiir eine durch Berufsausliibungs- oder Blirogemeinschaft mit dem Schlichter
verbundene Person.

4.3.

Der Schlichter hat den Parteien alle Umstdnde offenzulegen, die seine Unabhangigkeit und
Neutralitat beeintrachtigen kénnen. Er darf bei Vorliegen solcher Umstinde nur als
Schlichter tatig werden, wenn die Parteien dem ausdricklich zustimmen.

5. Rechte und Pflichten des Schlichters

5.1.

Der Schlichter ist verpflichtet, das Guteverfahren auf Grundlage dieser Gliteverfahrens-
ordnung effizient durchzufiihren.

Alle Rechte und Pflichten zwischen Schlichter und Parteien ergeben sich abschlieBend aus
dieser Guteverfahrensordnung.

5.2.

Der Schlichter kann seine Tatigkeit in dem Gliteverfahren gegeniiber den Parteien nur aus
wichtigem Grund beenden. In diesem Fall hat er vorab die Parteien und Gitestelle Gber den
wichtigen Grund zu informieren. Beendet ein Schlichter seine Tatigkeit in dem
Guteverfahren aus wichtigem Grund, kann die Giitestelle einen anderen Schlichter unter
den Voraussetzungen der Ziffer 4.1. benennen.

5.3.

Der Schlichter darf mit Ausnahme seines sich aus dieser Guteverfahrensordnung
ergebenden Honorars und Auslagenersatzes keine Vorteile von einer Partei, deren Vertreter
oder Dritten, die direkt oder indirekt an dem Gegenstand und/oder Ausgang des
Guteverfahrens interessiert sein kénnen, entgegennehmen.

5.4.

Liegen gewichtige Griinde in der Person des Schlichters vor, die eine Zusammenarbeit einer
oder aller Parteien mit ihm unzumutbar machen, oder treten solche gewichtigen Griinde
wahrend der Durchfiihrung des Giiteverfahrens auf, kdnnen die Parteien bei der Gitestelle
die Bestellung eines neuen Schlichters beantragen. Diese wird einen neuen Schlichter
benennen.

5.5.

Der Schlichter ist den Parteien des Glteverfahrens gleichermalRen verpflichtet. Er férdert
die Kommunikation der Parteien und gewahrleistet, dass die Parteien in angemessener und
fairer Weise in das Glteverfahren eingebunden sind. Gleichzeitig wirkt er auf eine zlgige
Beilegung der Meinungsverschiedenheiten oder Streitigkeiten hin.
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5.6.

Im Ubrigen liegt es im Ermessen des Schlichters, auf welche Weise er unter
Bericksichtigung der Vorgaben dieser Giiteverfahrensordnung die Parteien bei der
Beilegung des Konflikts unterstiitzt und das Verfahren gestaltet.

6. Rechte und Pflichten der Parteien

6.1.

Die Parteien nehmen personlich, bzw. durch ihre gesetzlichen Vertreter in
vertretungsberechtigter Anzahl an den Sitzungen (,Gltesitzungen”) teil. Sie kénnen sich
von rechtlichen Bestanden (insbesondere Rechtsanwalten) begleiten lassen.

Anstelle der personlichen Teilnahme kénnen sich die Parteien durch einen schriftlich
bevollméachtigten Vertreter (,Bevollméachtigter”) vertreten lassen, wenn dieser zur
Aufklarung des Sachverhalts in der Lage und zur Abgabe der gebotenen Erkldrungen,
insbesondere zu einem Vergleichsabschluss, ermachtigt ist.

6.2.

Die Parteien werden wahrend des Gilteverfahrens kein Verfahren vor ordentlichen
Gerichten oder Schiedsgerichten liber den Gegenstand des Giiteverfahrens einleiten. Dies
gilt nicht fur gerichtliche Eilverfahren. Ebenso kann ein Verfahren eréffnet werden, soweit
dies zur Wahrung einer Ausschlussfrist erforderlich ist; in diesem Falle beantragen die
Parteien fiir die Dauer des Glteverfahrens das Ruhen des (schieds-)gerichtlichen
Verfahrens. Dasselbe gilt, wenn ein Verfahren bereits vor dem Giteverfahren eréffnet
wurde.

6.3.

Ziffer 6.2. gilt nicht, wenn das Guteverfahren nicht drei Monate nach Antragstellung
abgeschlossen ist.

7. Gutesitzung

7.1.
Der Schlichter legt nach Anhorung der Parteien Teilnehmer, Zeit, Ort und Dauer der ersten
Gutesitzung sowie etwaige weitere Verfahrensschritte fest.

7.2.

Er kann zur Vorbereitung der Glitesitzung die aus seiner Sicht erforderlichen Informationen
bei den Parteien einholen und hierzu auch vorbereitende Gesprache mit den Parteien — mit
Zustimmung der Parteien auch einzeln — fiihren.

7.3.

Gutesitzungen sind nicht offentlich. Das Giteverfahren soll, soweit moglich, in einer
Gutesitzung durchgefiihrt werden.
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7.4.
Mit Zustimmung der Parteien kann der Schlichter Gutesitzungen auch virtuell oder hybrid
(die Parteien konnen in Prasenz oder virtuell teilnehmen) durchfihren.

7.5.

Der Schlichter erortert mit den Parteien zu Beginn der ersten Gltesitzung die Grundziige
des Guteverfahrens, erortert sodann den Konflikt mit den Parteien und unterstiitzt diese
bei deren Einigungsbemihungen. Der Schlichter kann mit den Parteien mit deren
Zustimmung vertrauliche Einzelgesprache fiihren und Vorschldage zur Lésung des Konflikts
unterbreiten.

7.6.
Ein Protokoll der Gltesitzung wird vom Schlichter nicht erstellt.

8. Ende des Guteverfahrens

8.1.
Das Giteverfahren endet, wenn
a) die Parteien eine Vereinbarung zur Losung des zugrunde liegenden Konflikts erzielt
haben (,Gutevereinbarung”) und den Parteien das Protokoll der Einigung zugestellt
wurde oder
b) eine der Parteien erklart, dass sie das Schlichtungsverfahren nicht fortsetzen mochte
oder
c) die Parteien einvernehmlich die Beendigung des Schlichtungsverfahrens erklaren
oder
d) der Schlichter das Schlichtungsverfahren fir beendet erklart, weil nach seiner
Auffassung eine Einigung der Parteien nicht zu erwarten ist oder
e) die Streitigkeiten nicht innerhalb von drei Monaten seit Eingang des Antrags auf
Durchfiihrung des Schlichtungsverfahrens beigelegt sind und die Parteien nichts
anderes vereinbaren.

8.2.

Die Gutevereinbarung soll eine Regelung zur Tragung der Geblhren und Auslagen der
Gutestelle enthalten. Kommt eine Einigung Uber die Kosten nicht zustande, tragen bei
Parteien diese Kosten gesamtschuldnerisch je zur Halfte.

8.3.

Die Gutevereinbarung stellt nach Erteilung der Vollstreckungsklausel einen
Vollstreckungstitel im Sinne des § 794 Abs. 1 Ziff. 1 ZPO dar. Auf Wunsch einer Partei erstellt
die Gutestelle eine Ausfertigung der Gltevereinbarung zur Vorlage beim Urkundsbeamten
der Geschaftsstelle des Amtsgerichts.
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9. Vertraulichkeit

9.1.

Sofern nicht anders vereinbart, behandeln die Parteien, ihre etwaigen Beistande und
Bevollmachtigte, der Schlichter, die Giitestelle und ihre Mitarbeiter sowie an dem
Guteverfahren beteiligte Dritte alle Angelegenheiten des Giteverfahrens, seiner
Durchfiihrung, seines Ergebnisses sowie die im Rahmen des Guteverfahrens erhaltenen
Informationen vertraulich, es sei denn, es handelt sich um Informationen, tber die die
vorstehend genannten Personen bereits unabhdngig vom Guteverfahren verfligt haben
oder die allgemein bekannt sind. Dies gilt nicht, soweit eine Offenbarung solcher Umstande
gesetzlich vorgeschrieben oder zur Umsetzung bzw. zwangsweisen Durchsetzung der
Gutevereinbarung oder der Kostenanspriiche der Gutestelle erforderlich ist. Unabhangig
von dieser Vorschrift hat jede Partei das Recht, den Abschluss einer verbindlichen
Vertraulichkeitsabrede zu verlangen.

Die Gutestelle ist berechtigt, Informationen Uber das Giteverfahren anonymisiert in
Statistiken aufzunehmen und im Rahmen ihres Giteverfahrensangebotes (Broschiren,
Homepage, usw.) anonymisiert zu veroffentlichen. Dabei ist sicherzustellen, dass hieraus
die Parteien nicht identifiziert werden koénnen. Die Darstellung ist mit den Parteien
abzustimmen.

9.3.

Soweit nicht ausdriicklich anders vereinbart, darf keiner der am Guteverfahren Beteiligten
in einem nachfolgenden Verfahren vor ordentlichen oder Schiedsgerichten als Zeuge fir
Tatsachen benannt werden, die das Giteverfahren oder die in vorstehender Ziffer 9.1
genannten Umstande und Informationen betreffen. Soweit der Schlichter in einem dieser
Verfahren als Zeuge im Hinblick auf das Giliteverfahren benannt wird, hat er sein
Aussageverweigerungsrecht gem. Art. 8 Abs.2 S.1 BaySchlG in Anspruch zu nehmen. Die
§§ 383 ff. ZPO gelten entsprechend.

10. Gebihren und Auslagen

10.1.

Die Gultestelle hat Anspruch auf eine Verfahrensgebihr fiir die Einleitung und
administrative Durchfiihrung des Gliteverfahrens nach dieser Giteverfahrensordnung. Die
Hohe der Verfahrensgeblihr bemisst sich nach der zum Zeitpunkt der Einleitung des
Guteverfahrens giiltigen Geblihrenordnung der Giitestelle (,Geblihrenordnung").

Die Gutestelle hat ferner Anspruch auf Erstattung der bei Einleitung und Fiihrung des
Guteverfahrens anfallenden Auslagen.

10.2.

Die Gutestelle setzt nach Eréffnung des Glteverfahrens den Gegenstandswert fest. Sollte
sich nachtraglich eine Veranderung des Gegenstandswertes und dadurch eine Veranderung
der Verfahrensgebiihr ergeben, so wird der Differenzbetrag von Giitestelle nachgefordert.
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10.3.

Das Honorar des Schlichters bemisst sich nach seinem Zeitaufwand fiir die Vorbereitung,
Durchfiihrung und Nachbereitung der Gltesitzung(en) sowie fiir die Erarbeitung von
Vergleichsvorschlagen auf Basis der zum Zeitpunkt der Einleitung des Giliteverfahrens
glltigen Gebilhrenordnung. Reisezeiten des Schlichters werden mit dem halftigen
Stundensatz abgerechnet. Die Gltestelle stellt den Parteien einen Vorschuss auf dessen
voraussichtliches Honorar und dessen Auslagen in Rechnung.

10.4.

Die Parteien haften fir die Verfahrensgebihr und die zu erstattenden Auslagen und das
Schlichterhonorar gegentiber Gltestelle als Gesamtschuldner. Die Gltestelle ist berechtigt,
das Giteverfahren bis zum Eingang der angeforderten Vorschiisse auszusetzen.

10.5.

Nach Beendigung des Glteverfahrens rechnet die Giitestelle gegenliber den Parteien die
angefallenen Gebulhren, Auslagen und Schlichterhonorar unter Berlicksichtigung bereits
gezahlter Vorschiisse ab.

11. Kostentragung durch die Parteien

11.1.

Die Verfahrensgebiihr wird mit der Antragstellung fallig und ist vom Antragsteller in voller
Hohe zu entrichten. Kommt das Guteverfahren nicht zustande, hat der Antragsteller die
Verfahrensgebiihr sowie die bis dahin bei der Gutestelle angefallenen Auslagen endgiiltig
zu tragen.

11.2.

Enthalt die Gltevereinbarung eine Kostenregelung, rechnet die Gitestelle die Kosten des
Guteverfahrens unter Berlicksichtigung der von den Parteien jeweils geleisteten Zahlungen
auf Basis der Gutevereinbarung ab.

11.3.

Enthalt die Gitevereinbarung keine Kostenregelung oder scheitert das Verfahren, tragen
die Parteien die Kosten des Giteverfahrens zu gleichen Teilen. Die Gutestelle rechnet die
Kosten gemal Ziffer 11.2 ab.

11.4.

Sofern die Gltevereinbarung nichts Abweichendes bestimmt, tragt jede Partei ihre eigenen
Kosten einschlieRlich der Kosten ihrer etwaigen anwaltlichen Vertreter selbst.
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12. Haftung

12.1.

Der Schlichter und die Gitestelle haften gegeniber den Parteien nur fiir vorsatzliches
Verhalten oder grobe Fahrldssigkeit. Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht fir die
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit des Betroffenen.

12.2.

Die Gutestelle haftet gegeniliber den Parteien nicht fir die Erflllung der Pflichten des
Schlichters aus dieser Giliteverfahrensordnung. Das Gleiche gilt fir die Haftung des
Schlichters flr die Erflllung der Pflichten der Giitestelle aus dieser Giiteverfahrensordnung.

13. Anwendbares Recht

Die Rechtsbeziehungen zwischen den Parteien und der Gitestelle bzw. dem Schlichter
unterliegen ausschlieBlich deutschem Recht.

14. Inkrafttreten

Diese Guteverfahrensordnung tritt am 15. November 2025 in Kraft.

15. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen der Giteverfahrensordnung ganz oder teilweise
undurchfliihrbar oder unwirksam sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen nicht bertihrt.

An die Stelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung soll diejenige wirksame
und durchfihrbare Regelung treten, deren Wirkungen der rechtlichen und wirtschaftlichen
Zielsetzung am nadchsten kommt, die die Gltestelle mit der unwirksamen bzw.
undurchfiihrbaren Bestimmung verfolgt hat. Die vorstehenden Bestimmungen gelten
entsprechend fiir den Fall, dass sich die Giiteverfahrensordnung als Ilickenhaft erweist.
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Gebiuihrenordnung der ponschab & partner Gutestelle

in der Fassung vom 15.11.2025

1. Anwendungsbereich

Die Gebihren, Honorare und Auslagen im Guteverfahren bemessen sich nach dieser

Geblihrenordnung.

2. Verfahrensgebihr der Gutestelle

2.1 Die Gutestelle erhebt fir die Einleitung und administrative Durchfihrung des
Guteverfahrens einschlieBlich Auswahl und Bestellung eines Schlichters eine

Verfahrensgebihr.

2.2 Die Verfahrensgebiihr entsteht mit der Antragstellung. Deren Héhe ergibt sich aus
dem Vortrag im Guteantrag und wird von der Gitestelle festsetzt. Die endgililtige
Verfahrensgebiihr ergibt sich aus dem von der Gltestelle festgesetzten endglltigen

Gegenstandswert.

2.3 Die nachfolgenden Gebiihren und Honorare sind netto und verstehen sich zzgl. der
gesetzlichen Umsatzsteuer, sofern eine solche anfallt.

2.4 Geblihren Gitestelle:

Gegenstandswert in Euro bis Verfahrensgebihr
(netto) in Euro
50.000 350
50.001 bis 100.000 650
100.001 bis 200.000 950
200.001 bis 400.000 1.250
400.001 bis 800.000 1.750
800.001 bis 1.000.0000 2.300
Jede weitere Mio. 1.300
Hochstgeblihr 17.500
Erfolglosigkeitsbescheinigung 300

2.5. Honorar Schlichter pro Stunde nach Gegenstandswerten:

Gegenstandswert in Euro bis Stundensatz
(netto) in Euro
Bis 400.000 250
400.001 bis 1.000.000 300
>1.000.000 400
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3. Auslagen der Gitestelle

Die Gutestelle hat Anspruch auf Erstattung derim Rahmen der Einleitung und Durchfiihrung
des Guteverfahrens bei ihr anfallenden Kopie- und Druckkosten fiir die Anfertigung von
Abschriften sowie der von ihr im Rahmen der Zustellungen nach der
Guteverfahrensordnung verauslagten Porto- und Kurierkosten. Diese Kosten werden
pauschal mit 2 % des Schlichterhonorars, maximal jedoch mit € 350,-- angesetzt.

5. Falligkeit

Samtliche Gebuhren, Honorare und Auslagen werden mit Rechnungsstellung durch die
Gutestelle zur Zahlung fallig.
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